OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV
INFORMACIE PRE KLIENTOV A PACIENTOV SPOLOCNOSTI
DERMA JUNIOR, S.R.O.

Spolo¢nost DERMA junior, s.r.o., ICO: 36 844 586, so sidlom Lis¢ie udolie 57, Bratislava 842 31,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, Oddiel: Sro, Vlozka Cislo: 48297/B
(dalejlen ,,DERMA junior” alebo ,,Prevadzkovatel”) sa ako prevadzkovatel zdravotnickeho
zariadenia pri spracuvani osobnych udajov klientov a pacientov vo vysokej miere stara o ich
zabezpecenie.

Spracuvanie osobnych Udajov prebieha v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tidajov a o volnom pohybe
takychto udajov (dalej len ,,Nariadenie GDPR"), ako aj so zakonnom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,Zakon o ochrane
osobnych udajov*).

PREVADZKOVATEL

Spolo¢nost DERMA junior sa zameriava najma na oblast prevadzkovania zdravotnickeho
zariadenia v ambulancii v odbore dermatovenerolégia. V tejto suvislosti spracovava osobné
udaje svojich klientov, vratane zdravotnych udajov, ktoré su v zmysle GDPR povaZované za citlivé
Udaje.

Citlivé udaje maju vySSiu mieru ochrany v spolo¢nosti DERMA junior, a to tak po stranke
organizacnej (osobitné procesy spracovania osobnych udajov), personalnej (vyhradené osoby s
pristupom k nim), aj technickej (Sifrovanie, zalohovanie, atd.).

Spolo¢nost DERMA junior je voci svojim klientom v postaveni prevadzkovatela.
Prevadzkovatelom je v zmysle GDPR akakolvek osoba, ktora sa rozhodla vykonavat ¢innost,
ktorej sucastou je okrem iného aj spracuivanie osobnych udajov, pricom tato urCuje ucely a
prostriedky ich spracovania.

KONTAKTNE UDAJE PREVADZKOVATELA

Ak mate akékolvek otazky tykajlce sa spracuvania Vasich osobnych udajov alebo uplatnenia
VaSich prav, mézete sa na nas obratit prostrednictvom nasledovnych kontaktov:

e Sidlo/ Adresa na doruc¢ovanie: DERMA junior, s.r.o0., LiS¢ie Udolie 57, 842 31 Bratislava
e E-mail: blasko@dermajunior.sk, dermajunior.karlovka@gmail.com

o Tel.: +421 919452902

KATEGORIE SPRACUVANYCH OSOBNYCH UDAJOV

Osobnym udajom je akakolvek informacia, na zaklade ktorej Vas mozno identifikovat.
Spolo¢nost DERMA junior spracuva tieto kategérie osobnych Udajov:

e VsSeobecné osobné udaje: Meno, priezvisko, titul, datum narodenia, rodné Cislo, ¢islo
dokladu totoznosti (OP/pas), telefonicky kontakt, e-mailova adresa, adresa



trvalého/prechodného pobytu, ¢islo zdravotného a socidlneho poistenia, Statna
prislusnost, vek, pohlavie, povolanie (ak je relevantné pre anamnézu) a IP adresa.

e Osobitné kategoérie osobnych tdajov (citlivé zdravotné tdaje): Udaje o zdravotnom
stave. Ide najma o udaje o chorobach, priebehu a vysledkoch vysSetreni, o poskytnutej
zdravotnej starostlivosti, lieCebnom rezime, o predpisanych alebo podanych humannych
liekoch a zdravotnickych poméckach, pripadne fotodokumentacia (napr. koznych
nalezov) sluziaca vyhradne na sledovanie priebehu lie€by, a v nevyhnutnom rozsahu aj
Udaje o zdravi VaSich pokrvnych pribuznych (anamnéza).

ZDROJE ZiSKAVANIA OSOBNYCH UDAJOV
DERMA junior ziskava Vase osobné udaje:
e priamo od Vas (pacienta / klienta) pri poskytovani starostlivosti,

e od VaSich pribuznych a blizkych osbéb (napr. pri sprievode neplnoletého pacienta
zédkonnym zastupcom),

¢ odinych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti (napr. formou vypisu zo zdravotnej
dokumentacie).

UCEL A PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA

VaSe osobné udaje su spracuvané iba na stanovené Ucely na zaklade platnych pravnych
zakladov:

1. Poskytovanie zdravotnej starostlivosti a vedenie zdravotnej dokumentacie

o Pravny zaklad: Plnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela (¢l. 6 ods. 1 pism. ¢)
a €l. 9 ods. 2 pism. h) Nariadenia GDPR) v nadvaznosti na slovenské zdravotnicke
predpisy (zdkon &. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, zakon ¢. 578/2004 Z.
z. o poskytovateloch, zakon &€. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom
informa¢nom systéme atd.).

o Nasledok neposkytnutia: Poskytnutie tychto udajov (vratane rodného ¢isla) je
zakonnou poziadavkou. Ak ich odmietnete poskytnut, zdravotna starostlivost
Vam nemoéze byt legalne poskytnuta.

2. Plnenie zmluvnych a predzmluvnych vztahov

o Pravny zaklad: Plnenie zmluvy (Cl. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR) pri
poskytovani nadStandardnych estetickych alebo kozmetickych sluzieb
nehradenych z verejného zdravotného poistenia.

3. Opravneny zaujem

o Pravny zaklad: Opravneny zaujem (Cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR) na
Ucely ochrany majetku, bezpecnosti IT systémov, prevencie podvodov alebo
preukazovania, uplatfiovania a obhajoby pravnych narokov (napr. v pripade
sudnych sporov pred Mestskym suidom Bratislava lll alebo inymi prisluSnymi
organmi).



4. Suhlas dotknutej osoby

o Pravny zaklad: Dobrovolne udeleny suhlas (Cl. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia
GDPR) na konkrétne ucely, napriklad pre priamy marketing, zasielanie
komercnych noviniek alebo vyhotovenie a zverejnenie referenc¢nych fotografii
mimo povinnej zdravotnej dokumentacie.

PRIJEMCOVIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Na ucely poskytovania komplexnych sluzieb su Vase udaje v nevyhnutnom rozsahu poskytované
opravnenym prijemcom:

e Zdravotné poistovne, Socialna poistovia a Narodné centrum zdravotnickych informacii
(NCZI).

e Ini poskytovatelia zdravotnej starostlivosti (napr. externé laboratérid, konzultujuci lekari).

e Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Ministerstvo zdravotnictva SR, revizni
lekari, lekar samospravneho kraja, znalci v civilnom alebo trestnom konani.

e Prevereni sprostredkovatelia viazani prisnou ml¢anlivostou: poskytovatelia IT sluzieb a
ambulantného softvéru, uctovné, dafové a advokatske kancelarie.

Cezhrani¢ény prenos: Osobné Uudaje neprendaSame do tretich krajin mimo Eurépskeho
hospodarskeho priestoru (EHP).

SPOSOB SPRACOVANIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV
VasSe osobné Udaje sa spracovavaju v elektronickej podobe a/alebo v listinnej podobe. 5

DERMA junior nevykonava automatizaciu a profilovanie pri spracovani osobnych udajoy, t.j.
vyhodnocovanie spravania klienta a ponukanie produktov na mieru.

DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV
Udaje uchovavame len po nevyhnutnt dobu uréend prislusnymi predpismi alebo kritériami:

e Zdravotna dokumentacia: V sulade so zdkonnom o zdravotnej starostlivosti sa
uchovava 20 rokov od posledného poskytnutia zdravotnej starostlivosti pacientovi.

o Uétovna a darova agenda: Uchovava sa po dobu 10 rokov nasledujtcich po roku,
ktorého sa tyka.

o Udaje spractivané na zaklade sthlasu: Po dobu, na ktort bol stihlas udeleny, alebo do
momentu jeho odvolania.

e Opravneny zaujem: Po dobu trvania opravneného zaujmu alebo do uplynutia zakonnych
premlCacich leh6t na obhajobu pravnych narokov.

Po uplynuti tychto leh6t su Udaje bezpeéne zlikvidované (skartaciou alebo nendvratnym
zmazanim).



AKE SU VASE PRAVA
Nariadenie GDPR Vam priznava nasledovné prava, ktoré mozete uplatnit na nasich kontaktoch:

e Pravo na pristup: Mate pravo ziadat potvrdenie, ¢i spracivame Vase Udaje, a dostat k
nim pristup (vratane vypisu alebo képie dokumentacie za zakonnych podmienok).

e Pravo na opravu: Mate pravo na opravu nepresnych alebo doplnenie nelplnych udajov.

e Pravo na vymazanie (zabudnutie): Mate pravo zZiadat vymazanie Udajov, ak uz nie su
potrebné na stanovené Ucely alebo ak odvolate suhlas. Toto pravo sa nevztahuje na
udaje, ktoré musime povinne uchovavat zo zakona (napr. zdravotna dokumentacia).

¢ Pravo na obmedzenie spraciivania: Mate pravo poziadat, aby sme VaSe Udaje iba
uchovavali a inak s nimi nemanipulovali, ak namietate ich spravnost alebo zdkonnost
spracuvania.

¢ Pravo na prenosnost: Mate pravo ziadat prenos udajov spracuvanych elektronicky na
zaklade suhlasu alebo zmluvy k inému prevadzkovatelovi.

¢ Pravo namietat: Mate pravo kedykolvek namietat proti spracuvaniu zalozenému na
opravnenom zaujme. Ak uplatnite namietku, Udaje na tento ucel nesmieme dalej
spracuvat, pokial nepreukdzeme nevyhnutné opravnené dévody.

¢ Pravo odvolat suihlas: Ak spracivame Udaje na zaklase suhlasu, mdZete ho kedykolvek
bezplatne odvolat doru¢enim oznamenia na nase kontaktné udaje. Odvolanie nema
vplyv na zakonnost spracuvania pred jeho odvolanim.

e Automatizované rozhodovanie: Mate pravo nebyt subjektom rozhodnutia zaloZzeného
vyhradne na automatizovanom spracuvani vratane profilovania. DERMA junior Ziadne
automatizované rozhodovanie ani profilovanie pacientov nevykonava.

Ak sa domnievate, ze dochadza k poruseniu VaSich prav, mate pravo kedykolvek podat navrh na
zacatie konania (staznost) na prisluSny dozorny organ. Kompletné kontaktné udaje Uradu su:

Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky: Galvaniho Business Centrum Il,
Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava, Slovenska republika Web: www.dataprotection.gov.sk E-mail:
statny.dozor@pdp.gov.sk Tel. kontakt: +421 2 3231 3214

OZNAMENIE O PORUSENi OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

V pripade, ak by napriek prijatym bezpecnostnym opatreniam doslo k poruSeniu ochrany VaSich
osobnych Udajov (napr. Unik dat, kyberneticky Utok, strata fyzickych dokumentov) a je
pravdepodobné, Ze takéto poruSenie povedie k vysokému riziku pre VaSe prava a slobody,
spolo¢nost DERMA junior Vas o tejto skuto¢nosti bez zbyto¢ného odkladu informuje. Zaroven
méme povinnost kazdé zavazné porusenie nahlasit Uradu na ochranu osobnych tidajov SR do 72
hodin.

SUBORY COOKIES A GOOGLE ANALYTICS

Cookies su malé textové subory ukladané do Vasho zariadenia na zlepSenie fungovania
webstranky.



¢ Nevyhnutné cookies: Pouzivame ich na zaistenie technického chodu webstranky. Na
ich ukladanie sa nevyzaduje suhlas.

e Analytické a marketingové cookies (Google Analytics): Tiete sibory pouzZivame na
meranie navstevnosti a optimalizaciu obsahu vyhradne na zaklade Vasho aktivheho,
explicitného a dobrovolného suhlasu, ktory udelite prostrednictvom cookie bannera
(listy) pri prvej navsteve nasej webstranky. Ukladaniu tychto cookies mézete kedykolvek
zabranit alebo ich odmietnut priamo v cookie banneri alebo zmenou nastaveni vo VaSom
prehliadaci.

o Nastroj Google Analytics aktivne vyuziva funkciu anonymizacie IP adries, Cize udaje nie
su spajané s Vasou priamou identitou. Spolo¢nost Google LLC (resp. Google Ireland
Ltd.) vystupuje ako nas sprostredkovatel a informacie o ochrane sukromia tejto sluzby
najdete na adrese: https://policies.google.com/privacy.

BEZPECNOST OSOBNYCH UDAJOV

DERMA junior prijala v ramci bezpecénosti ochrany VasSich osobnych udajov prislusné opatrenia
na zamedzenia ich uniku alebo znehodnotenia, a to v kvalite su¢asného technického vyvoja.

Tieto opatrenia su podrobne rozpisané a definované vo vnutornom predpise spolo¢nosti, pricom
kazdy zamestnanec/spolupracovnik, ktory prichadza do kontaktu s osobnymi tdajmi je povinny
sa s nimi oboznamit a tieto dodrziavat, spolu s organizanymi a personalnymi opatreniami, ktoré
zamedzuju, resp. minimalizuju ich unik, stratu alebo zneuzitie.


https://policies.google.com/privacy

